
Información para planificar
al alcance de tu mano.

 

Acceda a sus tarjetas de
identificación digital.

Lleve un registro de sus
medicamentos.

Utilice myCigna para gestionar sus beneficios.

Consulta qué medicamentos
cubre tu plan y cuánto cuestan.

Actualiza la configuración
de tu cuenta.

Gestiona tus pedidos a
domicilio.3

Inicie sesión en la aplicación myCigna®¹ o en myCigna.com® para acceder a la
información de su plan las 24 horas del día, los 7 días de la semana. Vea qué está
cubierto, consulte los detalles de su plan y mucho más, todo en un solo lugar.

Encuentre una farmacia, un
médico o un servicio dentro de
la red de su seguro.
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Utilice la herramienta "Calcular precio de un
medicamento" para ver sus costos y opciones más
económicas.² También puede ver si su
medicamento necesita aprobación antes de estar
cubierto (autorización previa).

Puedes imprimir tus tarjetas de identificación o
añadirlas a Apple Wallet® o Google Wallet para
compartirlas fácilmente con tu farmacéutico o
médico.

Consulta todas las recetas que has surtido en los
últimos 18 meses en una farmacia o mediante
entrega a domicilio. También puedes verificar el
estado de cualquier revisión de cobertura que
tengas pendiente.

Encuentra fácilmente farmacias, médicos y otros
servicios cercanos que formen parte de tu red.

Actualiza tu información de contacto, elige cómo
quieres que nos comuniquemos contigo, opta por la
opción sin papel, selecciona tu idioma preferido,
gestiona tu perfil de entrega a domicilio y mucho
más.

Si utiliza Express Scripts® Pharmacy, puede solicitar,
rastrear y pagar sus recetas. También puede
transferir recetas de una farmacia física a un
servicio de entrega a domicilio. Si utiliza Accredo®
Specialty Pharmacy, puede acceder a su cuenta.



Revise la información de sus
reclamaciones y haga un
seguimiento de sus gastos.

Chatea con nosotros en línea
cuando quieras.

Consulta lo que tu plan ha pagado y lo que aún
debes, y realiza un pago. También puedes ver cuál
es tu deducible y el límite máximo de gastos de
bolsillo, y consultar los saldos de tu Cuenta de
Ahorros para la Salud (HSA), Cuenta de Reembolso
de Gastos Médicos (HRA) o Cuenta de Gastos
Flexibles (FSA).

Estamos disponibles las 24 horas del día, los 7 días
de la semana, los 365 días del año, siempre que
necesite ayuda.

Los productos y servicios de Cigna Healthcare son proporcionados exclusivamente por o a través de las filiales
operativas de The Cigna Group. 990578 09/26 © 2026 Cigna Healthcare. Parte del contenido se proporciona bajo
licencia.

1. Se aplican los términos de la aplicación/tienda en línea y los cargos del operador de telefonía móvil/datos. 
2. Los precios mostrados en myCigna no están garantizados y la cobertura está sujeta a los términos y condiciones de su plan. Visite myCigna para obtener más información.
3. No todos los planes ofrecen Express Scripts Pharmacy y Accredo Specialty Pharmacy como opciones de farmacia cubiertas. Inicie sesión en la aplicación myCigna o en myCigna.com, o consulte
los detalles de su plan, para obtener más información sobre las farmacias incluidas en su red. Cigna Healthcare, Evernorth Health Services, Express Scripts Pharmacy y Accredo forman parte de
The Cigna Group. Esto significa que tenemos participación en los servicios de entrega a domicilio de Express Scripts Pharmacy y en los servicios de farmacia especializada de Accredo, pero usted
tiene derecho a surtir sus recetas en cualquier farmacia de su red (según lo permita su plan). Inicie sesión en la aplicación myCigna o en myCigna.com para ver todas sus opciones dentro de la
red.Para obtener ayuda en español llame al número en su tarjeta de Cigna Healthcare. 


