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Una manera práctica de consultar
y administrar sus beneficios

My Group Online (MyGO)
es una herramienta de
administración en línea práctica y
fácil de usar que le permite acceder
y administrar de forma segura la
información de sus beneficios desde
su computadora, teléfono o tableta.

Su cuenta está disponible las 24
horas del día, los 7 días de la
semana.

Obtenga más información en
www.symetra.com/MyGO

Visite www.symetra.com/MyGO para:

Presentar un reclamo
• Complete los datos de su reclamo, cargue o tome una foto de su factura detallada y

haga clic en Enviar.
• Le enviaremos un correo electrónico de confirmación para avisarle que lo recibimos.

Solicitar una tarjeta de identificación
• Solicite por correo postal una tarjeta de identificación directamente desde su cuenta.

Las solicitudes se procesan el siguiente día hábil.
• Inicie sesión en MyGO desde su dispositivo móvil para generar una versión al instante.

Descargar formularios
• Descargue e imprima formularios importantes cuando los necesite.

Ver certificados
• Descargue y consulte su(s) certificado(s), incluida la información de cobertura

específica de su plan.

Agregue MyGO a sus
favoritos para acceder
rápidamente desde su
móvil.

¿Listo para comenzar?

Visite Cree un
perfil en línea

Inicie sesión con el
botón “My Account”

Para más información,
comuníquese con su representante
de Recursos Humanos.

Symetra® es una marca de servicio registrada de
Symetra Life Insurance Company.

Symetra Life Insurance Company es una subsidiaria directa de Symetra Financial Corporation. First
Symetra National Life Insurance Company of New York es una subsidiaria directa de Symetra Life
Insurance Company y una subsidiaria indirecta de Symetra Financial Corporation (en conjunto,
“Symetra”). Ni Symetra Financial Corporation ni Symetra Life Insurance Company solicitan negocios
en el estado de Nueva York y no están autorizadas para hacerlo. Cada compañía es responsable de
sus propias obligaciones financieras.
Symetra Life Insurance Company, 777 108th Avenue NE, Suite 1200, Bellevue, WA 98004. First
Symetra National Life Insurance Company of New York, New York, NY. Dirección postal: P.O. Box
34690, Seattle, WA 98124.
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